
撮 影 者：倉知
撮影場所：半田市矢勝川の彼岸花
アゲハ蝶の片方の羽が欠けており
自由に飛び回れない状態だったの
で、近距離で撮影することが出来
ました。



皆さん、日々の業務お疲れ様です。皆さんのおかげで当社の現場は常にキレイに保たれています。いつも

ありがとうございます。今回は、当社でも取り扱っている床用清掃ロボットの現状について報告します。

２０２３年６月号のVOICEで、実際に運用できそうな清掃ロボットと出会ったという記事を書きましたが、あれ

から約１年半がたって、どれくらい業界が変化しているのでしょうか。

２０２３年に実際に現場で運用できそうなロボットが出てきましたが、当社でもデモンストレーション用のロボ

ットを２機種購入しました。そして当社が清掃管理をする商業施設で、作業性や安全性などについて運用確認

を進めてきました。その中でわかったことは、「安全性や作業性は及第点。しかし、日本のスーパーやドラッグ

ストアなどの商業施設で使うには大きい」ということでした。そのような事情もあり、国内で清掃ロボットを先駆

けて導入していたのは、駅や空港などの広いスペースがある施設でした。実際に弊社が取り扱っているロボ

ットは、羽田空港やJR博多駅などで導入されています。

そして、あれから１年半たった今、どうなってきているかというと・・・。わずか１年半で大きくロボットが進化し

ています。その結果、ロボット市場も今まさしく大きく変化している最中です。

具体的には、国土の広い欧米や中国で開発され日本の施設には大きすぎて不向きだったロボットが、スー

パーやドラッグストアでも導入可能なほどの大きさの機種が主流になりつつあります。

また、洗浄なら洗浄、バキュームならバキュームという１つの機能しかなかったロボットが、洗浄・バキューム

・水拭きなど１つの機械で複数の機能を併せもつ多機能ロボットも出てきています。

そして、メーカーや販売店などが徐々に増えてきている中で業界内に競争原理が働き、価格的にも２０２３年

当時よりも購入しやすいものが増えてきています。

【取扱をはじめた新機種】
UFO CLEANER

・掃き、床洗浄、吸引、拭きの４機能を１台に

集約

・床材を自動検知して機能をオート選択

・隅々まで清掃、壁際の隙間ゼロを実現

動画はこちら→

東海地方で

清掃ロボットといえば

オーアンドケー！

こうした変化の真っただ中にいる当社としましては、「お客様に対して何ができるのか」、「どういうサービス

がお客様に喜んでいただけるのか」ということをより深く考えて事業に取り組んでいく必要があります。

また、メーカーや代理店にこだわらず、いろいろなメーカーのいろいろな機種を取り扱えてラインアップを増

やし、施設特性や作業仕様・作業条件に合ったご提案ができるようにデモンストレーション用のロボットを増や

していくことも重要となってきます。

労働力人口がますます減っていく中で、「東海地方で清掃ロボットといえばオーアンドケーだよね」と

言われるようになるまで頑張っていきたいと思います。



皆さん、いつもお疲れ様です。

先日、１週間の有給休暇を取得してＨａｗａｉｉへ行って来ました。コロナ前から５年ぶりの海外です。旅行の荷

物の準備も久しぶりで、「何持ってくんだっけ？」という状態でした。いつもは主人と２人で旅行をしますが、今

回は娘家族と一緒でした。１年前からの計画でしたが、日程が近くになるにつれて孫を含む５人の体調や台

風による飛行機の欠航等色々心配でしたがなんとか無事に旅立つことができました。

さて、アメリカへ入国するには、ESTAという電子渡航認証システムを事前に申請しなければ入国ができない

ことはご存知でしょうか。申請には代行業者もあって、余分な手数料を取られるので注意が必要です。公式

HPから入って申請し、支払うのは申請料＄２１だけです。パスポートとESTA申請は必須です！

また、以前より日本からの出国が簡単になり、パスポートを機械に読み取らせるだけで

す。（昔のような出国スタンプは希望者しか押してもらえません。） そして、飛行機への保

安検査場を通過する時も、液体物は規定の袋に入れてバックの外に出していましたが、今

は３Ｄ画像のＸ線でPCや液体物をカバンから取り出すことなく手荷物検査ができます。

現地では、円安の影響とＨａｗａｉｉの物価高騰で、ホテルでの食事は食事代＋消費税（４．７１２％）＋チップ

（食事代の２０％程）と財布に厳しい状況でした。できるだけ近くのスーパーマーケットで惣菜や弁当を買っ

てホテルの部屋でテーブルを並べて食べました。

そして移動は、TｈｅＢｕｓ（＄３／名）やＪＣＢカード提示で無料乗車ができるトロリーを利用しました。タクシ

ー会社も色々ありますが、ＨＡＮＡタクシーはチップ込みで日本語で予約できます。支払いはクレジットカード

の場合、チップとカード手数料を余分に取られるので現金支払いをお勧めします。

日頃、仕事をしているとなかなか長期休暇は取りづらいですが、旅行も元

気なうちに行かないと後悔することになりそうで、部内メンバーにもサポート

をしてもらい旅行へ行けています。皆さんに感謝ですね。

［別冊にて村瀬主任の退職の挨拶を掲載しています］

ホテル従業員の労働組合のストライキが、ちょうど私達が行く前後で行われていたとニュースで知りました。

ストライキがあるとどうなるかというと、チェックインに時間がかかりフロントに長蛇の列ができます。そして部

屋の掃除が行われないため、前の宿泊者が泊まったままとなります。また、廊下にタオルやシーツが置かれ

ているのでそれを持って自分達で取り替えるという事になります。そんな事態に遭遇しなくて良かったです。

労働者の権利なので仕方ないのですが、従業員の方達もストライキ中のお給料は支払われないのと、終わ

った後それを片付けるのも大変だと思います。



東海地方を中心に展開している『珈琲屋らんぷ』で、“この度、珈琲屋らんぷ 各店舗にてアーモンドミルクとコ

ーヒーミルク選べるようになりました！“と期間限定で企画されました！

この企画は、江崎グリコとの共同企画でアーモンドに抗酸化作用などの効果が高い食品であることが基にな

っており朝にアーモンドを摂ることに着目して、モーニングの時間帯を中心にその健康価値を実感できる機会を

提供し、より健康的な生活を送ることの後押しをすることが目的の様です。

また、『グリコ』は、日本でアーモンドの名前があまり知られていなかった１９５５年に“１粒で２度おいしい”とい

うキャッチフレーズでアーモンドグリコを発売しました。アーモンドとグリコの歴史は長く、現在では習慣的にアー

モンドの栄養を摂取できるアーモンドミルクを通して新しい文化をキャラメル→チョコレート→飲むアーモンドと

提案し「健やかな毎日、豊かな人生」に貢献することを目的としている様です。

天然のサプリメントとも呼ばれるアーモンドは、ビタミ

ンやミネラル、食物繊維などが豊富に含まれていて、

中でも注目すべきは、若返りのビタミンとも呼ばれるビ

タミンＥが含まれているという点です。強力な抗酸化作

用で老化の予防に役立ち、美容と健康の強い味方と

なってくれます。また、腸内環境を整えてデトックス作

用もある食物繊維がたっぷり含まれていて、便秘の解

消や生活習慣病の予防効果も期待されるオレイン酸

も豊富のようです。

栄養素がたっぷり含まれるアーモンドですが、細かく砕いてアーモンドミルクとして摂取した方がそのまま食

べるより吸収率が良くなります。アーモンドの粒は、硬くてよく噛まなければなりませんが、アーモンドミルクな

ら噛むのが苦手な小さなお子さんやお年寄りの方にもおススメです。

この様に、栄養価が高い食品だからこそ『珈琲屋らんぷ』が採用したのでしょう！

因みに私は、コーヒーを飲む時はブラックです。



来年２０２５年１月１８日で、当社は創立４０周年を迎えます。

これもひとえに、皆さんの日々の協力の賜物と深く感謝いたします。つきましては、ささやかではありますが記

念品（社名入りボールペン）を送付いたしますので、お納めいただけると幸いです。

これを機に、お客様のご期待に添えるよう精一杯業務に励んでいただきますよう、今後ともどうぞよろしくお願

いいたします。

また、次号の２０２５年１月号で、創立記念特集の掲載を考えていますので、楽しみにお待ちください！

永年に亘り当社に勤務されているパートスタッフの皆さんに、感謝の意

を込めてささやかではありますが「永年勤続報奨金」を１０月頃に送付さ

せていただきました。これは、勤続年数が５年・１０年・１５年になる方

々で今年の対象者は２３名でした（右表）。

当社は、パートスタッフの皆さんの力が必要不可欠です。少しでも永く

健康な身体で勤務していただけるよう、働きやすい環境づくりや楽しい企

画を提案していきますので、来年もよろしくお願いします。

人数勤続年数

９１５年

３１０年

１１５年

先月号に掲載した「“清掃用品お楽しみセット”１０名様にプレゼント！」に、多くの方からご応募いただきま

した。厳正なる抽選の結果、下記の１０名様が当選されました。おめでとうございます。

今回外れてしまった方は別の機会にご応募ください。毎月のＶＯＩＣＥをお見逃しなくチェックしてください。

・平和堂 Ｓさん

・Ｍビル Ｍさん

・アオキ Ｔさん

・ＡＰＷ Ｉさん

・ＡＰＷ Ｗさん

・イオン Ｎさん

・オリンピア Ｈさん

・マンション Ｏさん

・マンション Ｋさん

・マンション Ｔさん

おめでとうございます！

お掃除を

楽しんでください♪
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私事ですが、令和６年１２月３１日を以て定年退職させていただく事になりました。

いつまでも新人のつもりでいましたが、どうやら１７年９ヶ月在籍していたようです。

本社事務所内で、定期清掃などのスケジュール管理と請求書発行が主な業務

でしたので、クリーンスタッフの皆さんにお会いする機会が少なかったですね。入

社当時からすると、現在お客様は増えて職場の労働環境もしっかりと管理されて

います。福利厚生も充実しており働きやすい職場だと思っています。

至らない点もありましたが、この会社で成長できたことは私の財産です。本当に

感謝しています。皆さんも今後、どうかお身体を大切になさって引き続きオーアン

ドケーでご活躍されることを応援しております。今まで長い間、本当にありがとうご

ざいました。

令和６年分に限り、定額減税制度が導入されています。この制度により、所得税と住民税の合計４万円の減

税が適用されます。（所得税：３万円の減税、住民税：１万円の減税）

対象者は年収２，０００万円以下の居住者で、納税者本人に加えて、同一生計配偶者や扶養親族も対象と

なります。

※同一生計配偶者：１２月３１日時点の合計所得金額が４８万円以下

※扶養親族：１２月３１日時点の合計所得金額が４８万円以下（１６歳未満のお子さんも含む）

令和６年の年末調整では、いくつかの書類が変更されています。

①給与所得者の扶養控除等（異動）申告書

→特に変更はありません。

②給与所得者の基礎控除申告書 兼 給与所得者の配偶者控除等申告書

兼 年末調整に係る定額減税のための申告書 兼 所得金額調整控除申告書

→書類に変更があります。（※1を参照）

③給与所得者の保険料控除申告書

→特に変更はありません。

［※１］基礎控除申告書欄に「本人定額減税対象」の を入れる欄が追加されました。こちらは年末調整を受け

る本人の合計所得金額が１，８０５万円以下であれば、定額減税の対象ということで を入れる形になります。

また、配偶者控除等申告書欄にも「配偶者定額減税対象」の を入れる欄が追加されました。こちらは配偶

者の合計所得金額が４８万円以下かつ年末調整を受ける本人の合計所得金額が１，８０５万円以下であれば、

配偶者についても定額減税の対象ということで を入れる形になります。

忘れてしまうと、本人の定額減税の控除ができない可能性があるため、注意しましょう。

↑定額減税の詳細は
こちらの記事に掲載


